
 

СВЕДЕНИЯ 

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан   

с 01.02.2013 г. по 28.02.2013 г. 

С начала 

2013 года по 28.02.2013 

с 01.02.2013 

I. Письменные обращения 

1. Поступило и зарегистрировано писем (всего) 18 334 10 239 

в том числе коллективных 626 319 

в них количество подписей 26 452 10 583 

2. Направлено: 

- В секретариаты Председателя Правительства и его заместителей 125 63 

- Руководству Аппарата Правительства 8 6 

- В департаменты Аппарата Правительства 1 072 645 

3. Поступило на исполнение: 

Административный департамент 207 114 

Департамент агропромышленного комплекса 32 15 

Департамент государственного управления, регионального развития и 

местного самоуправления 

47 33 

Департамент информационных технологий и связи 10 5 

Департамент культуры 33 23 

Департамент международного сотрудничества 24 12 

Департамент науки, высоких технологий и образования 60 29 

Департамент оборонной промышленности 74 45 

Департамент пресс-службы и информации 14 5 

Департамент промышленности и инфраструктуры 253 167 

Департамент протокола 26 16 

Департамент социального развития 183 119 

Департамент экономики и финансов 97 52 

Другие подразделения Аппарата Правительства 68 40 

4. Исполнено Отделом по работе с обращениями граждан (всего) 17 088 9 497 

* рассмотрено непосредственно в Oтделе 1 368 577 

* направлено Отделом для рассмотрения:   

- в федеральные органы исполнительной власти 3 594 1 943 

в том числе с постановкой на контроль 144 82 

- в органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации 5 269 2 911 

в том числе с постановкой на контроль 457 264 

- в другие организации 6 857 4 066 

в том числе с постановкой на контроль 195 105 

II. Принято на личном приеме 

Всего: 770 417 

в том числе:   

- Руководители федеральных органов власти 13 13 

- Сдано письмо в Приемную Правительства 240 102 

- Специалисты отдела 517 302 
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