
 

СВЕДЕНИЯ 

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан   

с 01.12.2012 г. по 30.12.2012 г. 

С начала 

2012 года по 30.12.2012 

с 01.12.2012 

I. Письменные обращения 

1. Поступило и зарегистрировано писем (всего) 220 549 11 684 

в том числе коллективных 5 636 435 

в них количество подписей 402 175 12 735 

2. Направлено: 

- В секретариаты Председателя Правительства и его заместителей 476 59 

- Руководству Аппарата Правительства 102 7 

- В департаменты Аппарата Правительства 5 485 603 

3. Поступило на исполнение: 

Административный департамент 1 048 101 

Департамент агропромышленного комплекса 177 12 

Департамент государственного управления, регионального развития и 

местного самоуправления 

210 19 

Департамент информационных технологий и связи 48 3 

Департамент культуры 241 23 

Департамент международного сотрудничества 169 13 

Департамент науки, высоких технологий и образования 298 39 

Департамент оборонной промышленности 380 47 

Департамент пресс-службы и информации 90 7 

Департамент промышленности и инфраструктуры 1 418 159 

Департамент протокола 86 6 

Департамент социального развития 801 98 

Департамент экономики и финансов 520 67 

Другие подразделения Аппарата Правительства 307 44 

4. Исполнено Отделом по работе с обращениями граждан (всего) 214 134 11 001 

* рассмотрено непосредственно в Oтделе 11 327 992 

* направлено Отделом для рассмотрения:   

- в федеральные органы исполнительной власти 46 104 1 901 

в том числе с постановкой на контроль 982 58 

- в органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации 92 009 3 474 

в том числе с постановкой на контроль 3 400 236 

- в другие организации 64 694 4 634 

в том числе с постановкой на контроль 1 027 115 

II. Принято на личном приеме 

Всего: 7 190 439 

в том числе:   

- Руководители федеральных органов власти 211 27 

- Сдано письмо в Приемную Правительства 2 228 170 

- Специалисты отдела 4 751 242 

30.12.2012 


