
СВОДКА 

о тематике обращений граждан, поступивших   

за период с 01.03.2013 по 31.03.2013 

по всем регионам 

За период с 01.02.2013 по 

28.02.2013  

За период с 01.03.2013 по 

31.03.2013 

Кол-во % Кол-во % 

Отчетный период по 

отношению к предыдущему  

отклонение % 

Тематика № 

п/п 

422 4,25 434 4,37 -12 -2,76 Конституционный строй 1. 

1 154 11,62 1 238 12,46 -84 -6,79 Основы государственного 

управления 
2. 

99 1,00 86 0,87 +13 +15,12 Гражданское право 3. 

127 1,28 264 2,66 -137 -51,89 Семья 4. 

1 868 18,80 2 378 23,94 -510 -21,45 Жилище 5. 

310 3,12 289 2,91 +21 +7,27 Труд и занятость населения 6. 

820 8,25 898 9,04 -78 -8,69 Социальное обеспечение и 

социальное страхование 
7. 

588 5,92 599 6,03 -11 -1,84 Финансы 8. 

876 8,82 966 9,72 -90 -9,32  Хозяйственная деятельность 9. 

66 0,66 50 0,50 +16 +32,00 Внешнеэкономическая 

деятельность. Таможенное 

дело 

10. 

211 2,12 235 2,37 -24 -10,21 Природные ресурсы и охрана 

окружающей природной среды 

11. 

443 4,46 901 9,07 -458 -50,83 Информация и 

информатизация 

12. 

440 4,43 488 4,91 -48 -9,84 Образование. Наука. Культура 13. 

491 4,94 733 7,38 -242 -33,02 Здравоохранение. Физическая 

культура и спорт. Туризм 

14. 

255 2,57 281 2,83 -26 -9,25 Оборона 15. 

781 7,86 851 8,57 -70 -8,23 Безопасность и охрана 

правопорядка 

16. 

44 0,44 43 0,43 +1 +2,33 Уголовное право. Исполнение 

наказаний 

17. 

426 4,29 493 4,96 -67 -13,59 Правосудие 18. 
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Личный прием: с учетом 



 

За период с 01.02.2013 по 

28.02.2013  

За период с 01.03.2013 по 

31.03.2013 

Кол-во % Кол-во % 

Отчетный период по 

отношению к предыдущему  

отклонение % 

Тематика № 

п/п 

243 2,45 254 2,56 -11 -4,33 Прокуратура. Органы 

юстиции. Адвокатура. 

Нотариат 

19. 

160 1,61 131 1,32 +29 +22,14 Международные отношения. 

Международное право 
20. 

59 0,59 118 1,19 -59 -50,00 Кадровые вопросы, вопросы 

награждения, помилования, 

гражданства, присвоения 

почетных и иных званий 

21. 

51 0,51 58 0,58 -7 -12,07 Общие вопросы  22. 

9 934 11 788 -1 854 -15,73 Итого 

8 469 100,00 10 338 100,00 -1 869 -18,08 Всего обращений 
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