
 

СВЕДЕНИЯ 

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан   

с 01.05.2013 г. по 31.05.2013 г. 

С начала 

2013 года по 31.05.2013 

с 01.05.2013 

I. Письменные обращения 

1. Поступило и зарегистрировано писем (всего) 41 902 6 343 

в том числе коллективных 1 647 323 

в них количество подписей 83 596 14 628 

2. Направлено: 

- В секретариаты Председателя Правительства и его заместителей 303 39 

- Руководству Аппарата Правительства 32 5 

- В департаменты Аппарата Правительства 3 143 663 

3. Поступило на исполнение: 

Административный департамент 568 112 

Департамент агропромышленного комплекса 105 27 

Департамент государственного управления, регионального развития и 

местного самоуправления 

102 15 

Департамент информационных технологий и связи 35 9 

Департамент культуры 119 29 

Департамент международного сотрудничества 56 9 

Департамент науки, высоких технологий и образования 226 55 

Департамент оборонной промышленности 190 41 

Департамент пресс-службы и информации 37 6 

Департамент промышленности и инфраструктуры 801 146 

Департамент протокола 68 15 

Департамент социального развития 512 108 

Департамент экономики и финансов 294 71 

Другие подразделения Аппарата Правительства 199 41 

4. Исполнено Отделом по работе с обращениями граждан (всего) 38 348 5 616 

* рассмотрено непосредственно в Oтделе 3 236 509 

* направлено Отделом для рассмотрения:  

- в федеральные органы исполнительной власти 8 368 1 365 

в том числе с постановкой на контроль 389 76 

- в органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации 11 802 1 721 

в том числе с постановкой на контроль 1 079 156 

- в другие организации 14 942 2 021 

в том числе с постановкой на контроль 513 71 

II. Принято на личном приеме 

Всего: 2 191 381 

в том числе:  

- Руководители федеральных органов власти 80 16 

- Сдано письмо в Приемную Правительства 702 117 

- Специалисты отдела 1 409 248 
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