
Количество поступивших обращений граждан по территориям  
за период с 01.09.2013 по 30.09.2013  

(на 10 тыс. населения) 

На 10 тыс. 
населения 

От среднего Количество 
обращений 

Население 
(тыс.) 

Территория 

Центральный федеральный округ 1 117 0,298 1,187 37 545,8 

Белгородская область 21 0,139 0,554 1 511,6 

Брянская область 14 0,104 0,415 1 346,5 

Владимирская область 26 0,175 0,698 1 487,2 

Воронежская область 44 0,189 0,752 2 334,1 

г.Москва 589 0,566 2,258 10 406,6 

Ивановская область 13 0,117 0,465 1 114,9 

Калужская область 15 0,147 0,586 1 021,5 

Костромская область 8 0,111 0,445 717,5 

Курская область 26 0,217 0,865 1 199,1 

Липецкая область 20 0,168 0,671 1 189,9 

Московская область 205 0,309 1,234 6 629,7 

Орловская область 10 0,119 0,474 842,4 

Рязанская область 29 0,243 0,968 1 194,8 

Смоленская область 14 0,137 0,548 1 019,0 

Тамбовская область 19 0,166 0,662 1 144,8 

Тверская область 30 0,210 0,840 1 425,6 

Тульская область 19 0,117 0,467 1 621,9 

Ярославская область 15 0,112 0,447 1 338,7 

Северо-Западный федеральный округ 253 0,184 0,735 13 731,0 

Архангельская область* 9 0,071 0,284 1 262,5 

Вологодская область 13 0,104 0,416 1 245,5 

г.Санкт-Петербург 141 0,307 1,223 4 600,0 

Калининградская область 17 0,180 0,718 945,0 

Ленинградская область 17 0,103 0,410 1 652,9 

Мурманская область 15 0,172 0,686 872,8 

Новгородская область 9 0,134 0,533 674,1 

Псковская область 6 0,081 0,325 736,7 

Республика Карелия 12 0,171 0,681 703,1 

Республика Коми 13 0,130 0,521 996,4 

Ненецкий автономный округ 1 0,238 0,950 42,0 
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На 10 тыс. 
населения 

От среднего Количество 
обращений 

Население 
(тыс.) 

Территория 

Южный федеральный округ 283 0,205 0,817 13 822,4 

Астраханская область 18 0,180 0,719 998,2 

Волгоградская область 62 0,234 0,932 2 655,2 

Краснодарский край 121 0,237 0,947 5 100,3 

Республика Адыгея 5 0,113 0,449 444,4 

Республика Калмыкия 4 0,138 0,551 289,9 

Ростовская область 73 0,168 0,672 4 334,4 

Приволжский федеральный округ 863 0,281 1,121 30 710,2 

Кировская область 62 0,424 1,693 1 461,3 

Нижегородская область 43 0,125 0,498 3 445,3 

Оренбургская область 16 0,074 0,297 2 150,4 

Пензенская область 333 2,340 9,338 1 422,8 

Пермский край 41 0,148 0,591 2 769,8 

Республика Башкортостан 134 0,329 1,311 4 078,8 

Республика Марий Эл 4 0,056 0,223 716,9 

Республика Мордовия 11 0,127 0,506 866,6 

Республика Татарстан 31 0,082 0,328 3 768,5 

Самарская область 69 0,216 0,860 3 201,3 

Саратовская область 58 0,221 0,881 2 625,7 

Удмуртская Республика 15 0,097 0,385 1 552,8 

Ульяновская область 18 0,133 0,532 1 350,7 

Чувашская Республика - Чувашия 28 0,216 0,860 1 299,3 

Уральский федеральный округ 193 0,157 0,627 12 279,2 

Курганская область 7 0,071 0,282 992,1 

Свердловская область 43 0,097 0,387 4 428,2 

Тюменская область* 14 0,106 0,425 1 315,1 

Челябинская область 115 0,324 1,292 3 551,4 

Ханты-Мансийский автономный округ - Югра 10 0,068 0,272 1 469,0 

Ямало-Ненецкий автономный округ 4 0,076 0,305 523,4 

Сибирский федеральный округ 661 0,334 1,332 19 794,2 

Алтайский край 38 0,148 0,591 2 565,6 

Забайкальский край* 73 0,687 2,742 1 062,2 

Иркутская область* 98 0,406 1,622 2 411,2 

Кемеровская область 43 0,151 0,601 2 855,0 
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На 10 тыс. 
населения 

От среднего Количество 
обращений 

Население 
(тыс.) 

Территория 

Красноярский край* 36 0,125 0,501 2 868,6 

Новосибирская область 89 0,334 1,334 2 662,3 

Омская область 35 0,171 0,682 2 046,6 

Республика Алтай - - - 203,9 

Республика Бурятия 201 2,074 8,274 969,2 

Республика Тыва 2 0,065 0,259 307,6 

Республика Хакасия 10 0,185 0,737 541,0 

Томская область 34 0,328 1,309 1 036,6 

Агинский Бурятский округ - - - 73,5 

Таймырский (Долгано-Ненецкий) район 1 0,254 1,013 39,4 

Усть-Ордынский Бурятский  округ 1 0,075 0,298 134,1 

Эвенкийский район - - - 17,4 

Дальневосточный федеральный округ 112 0,170 0,678 6 593,0 

Амурская область 8 0,090 0,360 887,6 

Еврейская автономная область 1 0,053 0,211 188,8 

Камчатский край* - - - 328,3 

Магаданская область 2 0,114 0,457 174,7 

Приморский край 22 0,108 0,431 2 035,8 

Республика Саха (Якутия) 6 0,063 0,252 950,7 

Сахалинская область 14 0,263 1,049 532,4 

Хабаровский край 58 0,408 1,629 1 420,2 

Чукотский автономный округ 1 0,197 0,787 50,7 

Корякский округ - - - 23,8 

Северо-Кавказский федеральный округ 114 0,127 0,505 8 998,4 

Кабардино-Балкарская Республика 3 0,033 0,133 896,9 

Карачаево-Черкесская Республика 3 0,069 0,275 434,5 

Республика Дагестан 42 0,160 0,639 2 621,8 

Республика Ингушетия 5 0,104 0,414 481,6 

Республика Северная Осетия - Алания 12 0,170 0,680 704,4 

Ставропольский край 40 0,147 0,587 2 717,9 

Чеченская Республика 9 0,079 0,315 1 141,3 

По России 3 596 0,251 - 143 474,2 
В среднем на 10 тыс. населения 0,251 1,000 

Максимум на 10 тыс. населения 2,340 9,336 
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На 10 тыс. 
населения 
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Минимум на 10 тыс. населения 0,033 0,132 
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