
 

СВЕДЕНИЯ 

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан   

с 01.12.2018 г. по 31.12.2018 г. 

С начала 

2018 года по 31.12.2018 

с 01.12.2018 

I. Письменные обращения 

1. Поступило и зарегистрировано писем (всего) 137 963 9 070 

в том числе коллективных 2 111 152 

в них количество подписей 234 419 11 231 

2. Направлено: 

- В секретариаты Председателя Правительства и его заместителей 948 119 

- Руководству Аппарата Правительства 52 3 

- В департаменты Аппарата Правительства 3 924 295 

3. Поступило на исполнение: 

Департамент протокола 130 19 

Департамент промышленности и инфраструктуры 1 168 99 

Департамент социального развития 581 56 

Департамент регионального развития 74 9 

Департамент государственной службы и кадров 713 24 

Департамент агропромышленного комплекса 242 24 

Департамент науки, высоких технологий и образования 233 34 

Департамент культуры 123 14 

Департамент оборонной промышленности 176 11 

Департамент пресс-службы и информации 33 5 

Административный департамент 569 52 

Департамент международного сотрудничества 91 5 

Департамент экономики и финансов 274 22 

Другие подразделения Аппарата Правительства 139 9 

4. Исполнено Отделом по работе с обращениями граждан (всего) 132 935 8 648 

* рассмотрено непосредственно в Oтделе 51 936 1 838 

* направлено Отделом для рассмотрения: - - 

- в федеральные органы исполнительной власти 40 367 3 411 

в том числе с постановкой на контроль 1 230 78 

- в органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации 19 974 1 517 

в том числе с постановкой на контроль 2 088 161 

- в другие организации 20 658 1 882 

в том числе с постановкой на контроль 455 23 

II. Принято на личном приеме 

Всего: 4 676 411 

в том числе: - - 

- Руководители федеральных органов власти 124 17 

- Сдано письмо в Приемную Правительства 1 527 99 

- Специалисты отдела 3 025 295 

 


