
 

СВОДКА 

о тематике обращений граждан, поступивших   

за период с 01.03.2021 по 31.03.2021 

по всем регионам 

За период  

с 01.02.2021  

по 28.02.2021  

За период 

с 01.03.2021  

по 31.03.2021 

Кол-во Кол-во 

Отчетный период по 

отношению к предыдущему  

отклонение 

Код 

в процетах в процетах Кол-во в процетах 

Тематика 

Конституционный строй 0001.0001.0000.0000  8.29  1337  663  98.37  5.52  674 

Основы государственного управления 0001.0002.0000.0000  8.68  1400  399  39.86  8.19  1001 

Международные отношения. 

Международное право 

0001.0020.0000.0000  1.29  208 -154 -42.54  2.96  362 

Гражданское право 0001.0003.0000.0000  0.53  86 -178 -67.42  2.16  264 

Индивидуальные правовые акты по 

кадровым вопросам, вопросам 

награждения, помилования, 

гражданства, присвоения почетных и 

иных званий 

0001.0021.0000.0000  0.03  5 -105 -95.45  0.90  110 

Семья 0002.0004.0000.0000  2.47  398 -147 -26.97  4.46  545 

Труд и занятость населения 0002.0006.0000.0000  1.85  299 -6 -1.97  2.50  305 

Социальное обеспечение и социальное 

страхование 

0002.0007.0000.0000  6.08  981  64  6.98  7.50  917 

Образование. Наука. Культура 0002.0013.0000.0000  2.13  344  66  23.74  2.27  278 

Здравоохранение. Физическая 

культура и спорт. Туризм 

0002.0014.0000.0000  5.76  928  199  27.30  5.97  729 

Финансы 0003.0008.0000.0000  3.67  592  71  13.63  4.26  521 

Хозяйственная деятельность 0003.0009.0000.0000  9.38  1512  318  26.63  9.77  1194 

Внешнеэкономическая деятельность. 

Таможенное дело 

0003.0010.0000.0000  0.81  130 -33 -20.25  1.33  163 

Природные ресурсы и охрана 

окружающей природной среды 
0003.0011.0000.0000  4.58  739  386  109.35  2.89  353 

Информация и информатизация 0003.0012.0000.0000  0.74  119  25  26.60  0.77  94 

Оборона 0004.0015.0000.0000  0.55  88  17  23.94  0.58  71 

Безопасность и охрана правопорядка 0004.0016.0000.0000  21.45  3459  1254  56.87  18.04  2205 

Уголовное право. Исполнение 

наказаний 

0004.0017.0000.0000  1.28  206  123  148.19  0.68  83 

Правосудие 0004.0018.0000.0000  2.97  479  88  22.51  3.20  391 

Прокуратура. Органы юстиции. 

Адвокатура. Нотариат 
0004.0019.0000.0000  4.59  740 -2 -0.27  6.07  742 

Жилище 0005.0005.0000.0000  12.87  2075  857  70.36  9.97  1218 

Итого  16125  3905  31.96  12220 

Всего обращений  100.00  15555  3941  33.93  100.00  11614 


