
 

СВЕДЕНИЯ 

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан   

с 01.10.2020 г. по 31.10.2020 г. 

С начала 

2020 года по 31.10.2020 

с 01.10.2020 

I. Письменные обращения 

1. Поступило и зарегистрировано писем (всего) 154 746 13 026 

в том числе коллективных 1 507 127 

в них количество подписей 232 514 17 001 

2. Направлено: 

- В секретариаты Председателя Правительства и его заместителей 3 885 602 

- Руководству Аппарата Правительства 213 13 

- В департаменты Аппарата Правительства 6 362 478 

3. Поступило на исполнение: 

Департамент пресс-службы и референтуры 147 6 

Департамент информационных технологий 130 18 

Департамент здравоохранения и социального развития 1 487 131 

Департамент кадров 228 17 

Департамент культуры, спорта, туризма и национальной политики 272 34 

Департамент по обеспечению деятельности административных органов 2 374 264 

Департамент оборонно-промышленного комплекса 178 14 

Департамент природных ресурсов, земельных отношений и 

агропромышленного комплекса 

843 62 

Департамент промышленности, энергетики и транспорта 1 761 316 

Департамент просвещения, высшего образования и науки 486 58 

Департамент протокольного обеспечения Правительства Российской 

Федерации 

125 7 

Департамент развития международного сотрудничества 119 3 

Департамент регионального развития и инфраструктуры 886 69 

Департамент экономического развития и финансов 759 44 

Другие подразделения Аппарата Правительства 379 21 

4. Исполнено Отделом по работе с обращениями граждан (всего) 144 256 11 927 

* рассмотрено непосредственно в Oтделе 25 706 2 805 

* направлено Отделом для рассмотрения: - - 

- в федеральные органы исполнительной власти 72 043 4 691 

в том числе с постановкой на контроль 601 47 

- в органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации 28 710 2 623 

в том числе с постановкой на контроль 1 864 126 

- в другие организации 17 797 1 808 

в том числе с постановкой на контроль 304 23 

II. Принято на личном приеме 

Всего: 1 157 - 

в том числе: - - 

- Руководители федеральных органов власти 6 - 

- Сдано письмо в Приемную Правительства 415 - 

- Специалисты отдела 736 - 

 


