
 

СВОДКА 

 

о тематике обращений граждан, поступивших 

за период с 01.03.2024 по 31.03.2024 

Код Тематика 

с 01.02.2024 

по 29.02.2024 

с 01.03.2024 

по 31.03.2024 

Основной период 

по отношению к 

дополнительному 

всего % всего  % всего % 

0001.0001.0000.0000 
Конституционный 

строй 
286 1,50 466 2,89 180 62,94 

0001.0002.0000.0000 

Основы 

государственного 

управления 

1637 8,59 1461 9,05 -176 -10,75 

0001.0003.0000.0000 Гражданское право 54 0,28 213 1,32 159 294,44 

0001.0020.0000.0000 

Международные 

отношения. 

Международное право 

3540 18,57 2093 12,97 -1447 -40,88 

0001.0021.0000.0000 

Индивидуальные 

правовые акты по 

кадровым вопросам, 

вопросам награждения, 

помилования, 

гражданства, 

присвоения почетных и 

иных званий 

15 0,08 17 0,11 2 13,33 

0002.0004.0000.0000 Семья 409 2,15 308 1,91 -101 -24,69 

0002.0006.0000.0000 
Труд и занятость 

населения 
288 1,51 388 2,40 100 34,72 

0002.0007.0000.0000 

Социальное 

обеспечение и 

социальное страхование 

769 4,03 1185 7,34 416 54,10 

0002.0013.0000.0000 
Образование. Наука. 

Культура 
900 4,72 1012 6,27 112 12,44 

0002.0014.0000.0000 

Здравоохранение. 

Физическая культура и 

спорт. Туризм 

870 4,56 1033 6,40 163 18,74 

0003.0008.0000.0000 Финансы 323 1,69 321 1,99 -2 -0,62 

0003.0009.0000.0000 
Хозяйственная 

деятельность 
2834 14,86 2494 15,45 -340 -12,00 

0003.0010.0000.0000 

Внешнеэкономическая 

деятельность. 

Таможенное дело 

470 2,46 180 1,12 -290 -61,70 

0003.0011.0000.0000 

Природные ресурсы и 

охрана окружающей 

природной среды 

1057 5,54 790 4,89 -267 -25,26 

0003.0012.0000.0000 
Информация и 

информатизация 
283 1,48 400 2,48 117 41,34 

0004.0015.0000.0000 Оборона 342 1,79 547 3,39 205 59,94 

0004.0016.0000.0000 
Безопасность и охрана 

правопорядка 
1310 6,87 1421 8,80 111 8,47 



0004.0017.0000.0000 
Уголовное право. 

Исполнение наказаний 
871 4,57 113 0,70 -758 -87,03 

0004.0018.0000.0000 Правосудие 433 2,27 173 1,07 -260 -60,05 

0004.0019.0000.0000 

Прокуратура. Органы 

юстиции. Адвокатура. 

Нотариат 

641 3,36 547 3,39 -94 -14,66 

0005.0005.0000.0000 Жилище 1735 9,10 1329 8,23 -406 -23,40 

 
Итого 19067 

 

16491 
 

-2576 -13,51 

 
Всего обращений 18367 100,00 16158 100,00 -2209 -12,03 

 


