
СВЕДЕНИЯ 

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан 

с 01.03.2025 по 31.03.2025 
 

 
с 01.03.2025 по 

31.03.2025 

С начала 

2025 года 

I. Письменные обращения   

1. Зарегистрировано и рассмотрено обращений (всего) 24295 66338 

в том числе коллективных 199 500 

в них количество подписей 11902 44044 

2. Направлено:   

- В секретариаты Председателя Правительства и его 

заместителей 
251 724 

- Руководству Аппарата Правительства 17 39 

- В департаменты Аппарата Правительства 455 1292 

3. Поступило на исполнение:   

Департамент здравоохранения 16 67 

Департамент информационных технологий 14 40 

Департамент кадров 12 21 

Департамент культуры, спорта, туризма и национальной 

политики 
14 34 

Департамент обеспечения регуляторной политики 2 12 

Департамент оборонно-промышленного комплекса 17 56 

Департамент по обеспечению деятельности 

административных органов 
59 169 

Департамент пресс-службы и референтуры 10 22 

Департамент природных ресурсов, земельных 

отношений и агропромышленного комплекса 
59 161 

Департамент промышленности 11 42 

Департамент просвещения, высшего образования и науки 36 78 

Департамент протокольного обеспечения Правительства 

Российской Федерации 
29 45 

Департамент регионального развития 13 37 

Департамент социального развития 13 38 

Департамент строительства 64 210 

Департамент транспорта 15 63 

Департамент экономического развития и финансов 26 93 

Департамент энергетики 30 73 

Управление развития приоритетных территорий 1 7 

Другие подразделения Аппарата Правительства 14 24 

4. Исполнено Отделом*(всего) 23572 64283 

в том числе с постановкой на контроль 397 852 



*Отделом по работе с обращениями граждан 

С учетом личного приема 

 

2 

 

 
с 01.03.2025 по 

31.03.2025 

С начала 

2025 года 

без направления сторонним исполнителям 14645 39023 

II. Направлено исходящих документов (всего) 10924 29591 

в федеральные органы исполнительной власти 5805 16219 

в том числе с постановкой на контроль 162 373 

в органы исполнительной власти субъектов Российской 

Федерации 
3249 8527 

в том числе с постановкой на контроль 268 509 

в другие органы и организации 1870 4845 

в том числе с постановкой на контроль 85 172 

III. Принято посетителей в Приемной Правительства 

Российской Федерации 
96 278 

 


