
 

СВЕДЕНИЯ 

о количестве поступивших письменных и устных обращений граждан   

с 01.10.2016 г. по 31.10.2016 г. 

С начала 

2016 года по 31.10.2016 

с 01.10.2016 

I. Письменные обращения 

1. Поступило и зарегистрировано писем (всего) 94 697 8 870 

в том числе коллективных 2 200 189 

в них количество подписей 190 700 3 691 

2. Направлено: 

- В секретариаты Председателя Правительства и его заместителей 487 40 

- Руководству Аппарата Правительства 28 1 

- В департаменты Аппарата Правительства 2 721 247 

3. Поступило на исполнение: 

Административный департамент 330 29 

Департамент агропромышленного комплекса 127 15 

Департамент государственной службы и кадров 242 22 

Департамент культуры 134 19 

Департамент международного сотрудничества 42 4 

Департамент науки, высоких технологий и образования 100 7 

Департамент оборонной промышленности 198 19 

Департамент пресс-службы и информации 52 3 

Департамент промышленности и инфраструктуры 707 56 

Департамент протокола 242 14 

Департамент регионального развития 48 6 

Департамент социального развития 371 35 

Департамент экономики и финансов 261 28 

Другие подразделения Аппарата Правительства 88 2 

4. Исполнено Отделом по работе с обращениями граждан (всего) 91 268 8 545 

* рассмотрено непосредственно в Oтделе 12 280 1 394 

* направлено Отделом для рассмотрения: - - 

- в федеральные органы исполнительной власти 37 687 3 327 

в том числе с постановкой на контроль 1 360 161 

- в органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации 23 749 2 355 

в том числе с постановкой на контроль 2 496 256 

- в другие организации 17 552 1 469 

в том числе с постановкой на контроль 547 43 

II. Принято на личном приеме 

Всего: 4 017 409 

в том числе: - - 

- Руководители федеральных органов власти 140 20 

- Сдано письмо в Приемную Правительства 1 378 113 

- Специалисты отдела 2 499 276 

  


