
СВОДКА 

о тематике обращений граждан, поступивших  

за период с 01.09.2019 по 30.09.2019 

по всем регионам 

За период с 01.08.2019 по 

31.08.2019  

За период с 01.09.2019 по 

30.09.2019 

Кол-во % Кол-во % 

Отчетный период по 

отношению к предыдущему  

отклонение % 

Тематика № 

п/п 

196 2,32 262 3,45 -66 -25,19 Конституционный строй 1. 

936 11,10 802 10,57 +134 +16,71 Основы государственного 

управления 
2. 

71 0,84 64 0,84 +7 +10,94 Гражданское право 3. 

35 0,42 50 0,66 -15 -30,00 Семья 4. 

1 663 19,72 1 222 16,11 +441 +36,09 Жилище 5. 

269 3,19 176 2,32 +93 +52,84 Труд и занятость населения 6. 

551 6,54 552 7,28 -1 -0,18 Социальное обеспечение и 

социальное страхование 
7. 

224 2,66 207 2,73 +17 +8,21 Финансы 8. 

773 9,17 770 10,15 +3 +0,39  Хозяйственная деятельность 9. 

41 0,49 29 0,38 +12 +41,38 Внешнеэкономическая 

деятельность. Таможенное 

дело 

10. 

378 4,48 363 4,78 +15 +4,13 Природные ресурсы и охрана 

окружающей природной среды 

11. 

134 1,59 181 2,39 -47 -25,97 Информация и 

информатизация 

12. 

970 11,51 398 5,25 +572 +143,72 Образование. Наука. Культура 13. 

325 3,85 407 5,36 -82 -20,15 Здравоохранение. Физическая 

культура и спорт. Туризм 

14. 

89 1,06 73 0,96 +16 +21,92 Оборона 15. 

747 8,86 870 11,47 -123 -14,14 Безопасность и охрана 

правопорядка 

16. 

54 0,64 57 0,75 -3 -5,26 Уголовное право. Исполнение 

наказаний 

17. 

298 3,53 331 4,36 -33 -9,97 Правосудие 18. 
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За период с 01.08.2019 по 

31.08.2019  

За период с 01.09.2019 по 

30.09.2019 

Кол-во % Кол-во % 

Отчетный период по 

отношению к предыдущему  

отклонение % 

Тематика № 

п/п 

332 3,94 324 4,27 +8 +2,47 Прокуратура. Органы 

юстиции. Адвокатура. 

Нотариат 

19. 

59 0,70 67 0,88 -8 -11,94 Международные отношения. 

Международное право 
20. 

145 1,72 180 2,37 -35 -19,44 правовые акты по кадровым 

вопросам, вопросам 

награждения, помилования, 

гражданства, присвоения 

почетных и иных званий 

21. 

141 1,67 202 2,66 -61 -30,20 Общие вопросы 

государственного управления в 

сфере экономики, социально-

культурного и 

административно-

политического строительства 

22. 

8 431 7 587 +844 +11,12 Итого 

10 482 100,00 10 081 100,00 +401 +3,98 Всего обращений 
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