
Количество поступивших обращений граждан по территориям  

за период с 01.09.2019 по 30.09.2019  

(на 10 тыс. населения) 

На 10 тыс. 

населения 
От среднего Количество 

обращений 

Население 

(тыс.) 
Территория 

Центральный федеральный округ 2 009 0,518 1,538 38 819,9 

Белгородская область 30 0,194 0,577 1 544,1 

Брянская область 28 0,225 0,670 1 242,6 

Владимирская область 33 0,233 0,694 1 413,3 

Воронежская область 156 0,670 1,990 2 328,9 

г.Москва 913 0,754 2,240 12 108,3 

Ивановская область 14 0,134 0,399 1 043,1 

Калужская область 36 0,358 1,065 1 004,6 

Костромская область 15 0,229 0,679 656,4 

Курская область 27 0,241 0,717 1 118,9 

Липецкая область 36 0,310 0,922 1 159,9 

Московская область 494 0,692 2,058 7 133,6 

Орловская область 37 0,481 1,428 770,0 

Рязанская область 36 0,316 0,938 1 140,8 

Смоленская область 32 0,331 0,982 967,9 

Тамбовская область 32 0,299 0,890 1 068,9 

Тверская область 26 0,196 0,583 1 325,3 

Тульская область 30 0,197 0,586 1 521,5 

Ярославская область 34 0,267 0,794 1 271,8 

Северо-Западный федеральный округ 676 0,490 1,455 13 800,7 

Архангельская область* 22 0,192 0,569 1 148,8 

Вологодская область 32 0,268 0,797 1 193,4 

г.Санкт-Петербург 194 0,378 1,123 5 132,0 

Калининградская область 35 0,363 1,080 963,1 

Ленинградская область 280 1,587 4,717 1 763,9 

Мурманская область 42 0,545 1,618 771,1 

Ненецкий автономный округ - - - 43,0 

Новгородская область 4 0,064 0,191 622,4 

Псковская область 23 0,350 1,041 656,6 

Республика Карелия 26 0,410 1,218 634,4 

Республика Коми 18 0,206 0,613 872,0 
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* - без учета автономий 



На 10 тыс. 

населения 

От среднего Количество 

обращений 

Население 

(тыс.) 
Территория 

Южный федеральный округ 507 0,311 0,924 16 306,3 

Астраханская область 23 0,226 0,672 1 016,5 

Волгоградская область 51 0,199 0,590 2 569,1 

г.Севастополь 24 0,625 1,858 383,9 

Краснодарский край 162 0,300 0,891 5 404,3 

Республика Адыгея 7 0,157 0,466 446,4 

Республика Калмыкия 2 0,071 0,211 282,0 

Республика Крым 111 0,567 1,684 1 958,5 

Ростовская область 127 0,299 0,889 4 245,6 

Приволжский федеральный округ 513 0,173 0,513 29 738,8 

Кировская область 21 0,160 0,476 1 310,9 

Нижегородская область 43 0,131 0,389 3 281,5 

Оренбургская область 22 0,110 0,325 2 008,5 

Пензенская область 27 0,198 0,590 1 360,6 

Пермский край 60 0,228 0,676 2 636,2 

Республика Башкортостан 83 0,204 0,606 4 069,7 

Республика Марий Эл 5 0,073 0,216 688,7 

Республика Мордовия 15 0,185 0,549 812,1 

Республика Татарстан 64 0,167 0,495 3 838,2 

Самарская область 56 0,174 0,518 3 211,2 

Саратовская область 48 0,192 0,571 2 496,6 

Удмуртская Республика 29 0,191 0,568 1 517,0 

Ульяновская область 19 0,150 0,445 1 267,6 

Чувашская Республика - Чувашия 21 0,169 0,503 1 240,0 

Уральский федеральный округ 237 0,194 0,576 12 234,2 

Курганская область 10 0,114 0,339 877,1 

Свердловская область 66 0,153 0,454 4 320,7 

Тюменская область* 23 0,163 0,485 1 409,4 

Ханты-Мансийский автономный округ - Югра 58 0,363 1,079 1 597,2 

Челябинская область 75 0,215 0,639 3 490,1 

Ямало-Ненецкий автономный округ 5 0,093 0,275 539,7 

Сибирский федеральный округ 663 0,385 1,143 17 228,4 

Алтайский край 182 0,761 2,262 2 390,6 

Иркутская область 153 0,633 1,880 2 418,3 
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На 10 тыс. 

населения 

От среднего Количество 

обращений 

Население 

(тыс.) 
Территория 

Кемеровская область - Кузбасс 32 0,117 0,348 2 734,1 

Красноярский край 62 0,217 0,646 2 852,8 

Новосибирская область 88 0,322 0,957 2 731,2 

Омская область 58 0,294 0,873 1 973,9 

Республика Алтай 11 0,520 1,545 211,6 

Республика Тыва 15 0,481 1,430 311,7 

Республика Хакасия 32 0,599 1,780 534,1 

Томская область 30 0,280 0,833 1 070,1 

Дальневосточный федеральный округ 147 0,177 0,527 8 290,9 

Амурская область 11 0,136 0,403 811,3 

Еврейская автономная область 2 0,117 0,349 170,4 

Забайкальский край 11 0,101 0,300 1 090,4 

Камчатский край 6 0,188 0,557 319,9 

Магаданская область 9 0,599 1,779 150,3 

Приморский край 30 0,155 0,460 1 938,5 

Республика Бурятия 13 0,133 0,397 973,9 

Республика Саха (Якутия) 23 0,241 0,716 954,8 

Сахалинская область 6 0,122 0,363 491,0 

Хабаровский край 35 0,261 0,776 1 339,9 

Чукотский автономный округ 1 0,198 0,588 50,5 

Северо-Кавказский федеральный округ 162 0,169 0,502 9 590,1 

Кабардино-Балкарская Республика 9 0,105 0,312 858,4 

Карачаево-Черкесская Республика 7 0,149 0,443 469,9 

Республика Дагестан 34 0,115 0,341 2 963,9 

Республика Ингушетия 3 0,066 0,197 453,0 

Республика Северная Осетия - Алания 10 0,142 0,422 704,0 

Ставропольский край 96 0,344 1,021 2 794,5 

Чеченская Республика 3 0,022 0,066 1 346,4 

По России 4 914 0,337 1,000 146 009,3 

В среднем на 10 тыс. населения 0,337 1,000 

Максимум на 10 тыс. населения 1,587 4,717 

Минимум на 10 тыс. населения - - 
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